Entdecken Sie alle
Funktionen des neuen
Kundenportals!

Auswertungen - Insights lhrer Objekte per Knopfdruck
downloadbar

- Energiekostenentwicklung und Energieverbrauch

- Abrechnungsstatus |hrer Objekte

- Ubersicht tber alle Stammdaten und Informationen

- Export Ihrer Ablesewerte

- Objektvergleich u.v.m.

Archiv - |hr digitales Gedachtnis

= Zugriff auf sdmtliche Techem-Dokumente der letzten
Jahre

- praktische Download-Optionen

- viele Filtermdglichkeiten

Administration & Dashboard - alles im Griff

- Mitarbeiter*innen, Gebiete, Liegenschaften und
Nutzeinheiten verwalten

- Nutzerwechsel durchfihren

- Verbrauchsinformationen auf Objekt- und Nutzerebene
einsehen

- alle Bewohner*innen per Knopfdruck informieren

Einzelabrechnungen - auch direkt bei lhren
Bewohner*innen
- alle Rechnungen online einsehen und einfach

downloaden

Das Techem-Kundenportal

Ihr Werkzeug, unser Service, |hre Vorteile

Haben Sie noch Fragen zum Techem-Kundenportal?
Antworten auf haufig gestellte Fragen finden Sie in den FAQs

auf der Techem-Website. kundenportal.techem.at

Einfach hier klicken: techem.com/at/de/info-und-service/fag
Selbstverstandlich informiert Sie Ihr*e Vertriebsmitarbeiter*in

auch gerne personlich Uber die allerneuesten Vorteile und
Funktionen des Techem-Kundenportals. Vereinbaren Sie jetzt

einen Termin!

Neue Funktio
eilﬂ'ache Bedie

techem

Willkommen im
Kundenportal

Techem Messtechnik GmbH Jetzt informieren!
St. Bartlma 2a
6020 Innsbruck

Tel. +43 512 68 69 22 80 10

kundenportal @techem.at

JETZT NEU:
lhre Kosten digital
tUbermitteln!

——



Noch mehr Effizienz
und Transparenz

Das neue Techem-Kundenportal hat sich bewahrt. Doch
wir bleiben nicht stehen, sondern entwickeln unser
Kundenangebot kontinuierlich weiter. Das Ergebnis sind
neue, bisher einzigartige Funktionen, die wir als digitaler
Vorreiter unseren Kundinnen und Kunden als smartes

Werkzeug in die Hand geben.

In dieser Broschre stellen wir hnen die aktuellsten
Innovationen im Techem-Kundenportal vor — und zeigen
Ihnen gleichzeitig, wie unsere zukunftsweisenden

Lésungen lhre tagliche Arbeit erleichtern.

Rechtssicherheit und Transparenz

Laut Heizkostenabrechnungsgesetz (HeizKG) missen
Hausverwaltungen den Bewohner*innen monatlich
Informationen Uber deren Energieverbrauch zur Verfligung
stellen, sofern in den Wohnungen fernablesbare

Verbrauchserfassungsgerate installiert sind.

Das Techem-Kundenportal erfillt alle gesetzlichen
Bestimmungen und garantiert lhnen somit
hundertprozentige Rechtssicherheit. Darlber hinaus
nimmt es bereits heute die zukinftigen Anforderungen
von Hausverwaltungen vorweg. Damit wird das Erfassen

und Abrechnen von Wérme- und Energieverbrauchen fur

Sie noch bedienungsfreundlicher, sicherer und schneller.

Perfekt fur die digitale
Zukunft gerustet:
Techem macht den
Unterschied

Digitale Kosteniibermittlung - sicher, schnell und
umweltfreundlich

Kosten flr Energieanlieferungen, Rauchfangkehrer u. a.
werden in Zukunft nicht mehr analog, sondern digital an
Techem Ubermittelt. Diese zukunftsweisende Funktion ist
bisher einzigartig und ermdglicht Ihnen eine schnellere,
sichere und umweltfreundliche Weiterleitung bei geringer
Fehleranfélligkeit. Sie sparen Zeit, haben stets den

Uberblick und kénnen Gberall auf die Daten zugreifen.

Gerateinformationen - prazise
Verbrauchsermittlung

Ab sofort ist es moglich, samtliche Gerateinformationen
inkl. Zahlerstand im Portal einzusehen. Unsere
Transparenz schafft Bewusstsein, reduziert den
Energieverbrauch und verringert den 6kologischen
FuRabdruck.

Selbst registrieren — in wenigen Minuten

Ab sofort kdnnen Sie sich als Hausverwaltung innerhalb
klrzester Zeit selbst im Kundenportal registrieren. Das

umsténdliche Freischalten entfallt und Sie haben somit
schnell und unkompliziert Zugriff auf all Inre Objekte,

Verbrauchs- und Abrechnungsinformationen.

Jetzt loslegen auf kundenportal.techem.at



