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AVISO DE PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS

Aviso de Privacidade para Terceiros e

Parceiros de Negocios

Informacoes claras sobre como a Techem Brasil utiliza e protege seus dados pessoais

Este Aviso explica como tratamos dados de prestadores de servicos pessoas fisicas e de

representantes, empregados, consultores e contatos de empresas contratadas.

1. Quem somos e a quem este Aviso se destina

A Techem do Brasil Ltda. ("Techem Brasil") respeita a privacidade e trata dados pessoais de
forma responsavel, transparente e segura. Para as atividades descritas neste Aviso, a Techem
Brasil atua, em regra, como controladora, isto €, como a organizacao que define as finalidades

e 0s meios do tratamento.

Ele se aplica a prestadores de servicos autbnomos, consultores, trabalhadores terceirizados e
a representantes, empregados, prepostos e contatos profissionais de fornecedores e
empresas contratadas. As obrigacdes relacionadas aos dados que o prestador tratar em nome
da Techem Brasil deverao também observar o contrato, as clausulas de protecao de dados e

as instrugcoes documentadas aplicaveis.

Este Aviso foi elaborado com base na Politica Interna de Protecao de Dados Pessoais da
Techem Brasil vigente e esta alinhado as politicas e diretrizes globais de privacidade, protecao
de dados e seguranca da informacao do Grupo Techem, observando a LGPD e as demais

normas brasileiras aplicaveis.

2. Quais dados podemos tratar

= Dados de identificacao e contato, como nome, e-mail, telefone, assinatura, endereco e
documentos necessarios a contratacao;

= Dados profissionais e de representagcao, como cargo, empresa, qualificacao, registros
profissionais, procuracoes e referéncias;

Av. Brigadeiro Luis Antonio, 2715 — 2° andar, Jd. Paulista — CEP 01401-000 — Sao Paulo — SP

Fone: 00 55 11 3059 3030- www.techem.com.br

Aviso para prestadores | Versao 1.0 - agosto de 2026 | Pagina 1



TECHEM BRASIL | PROTEGAO DE DADOS

= Dados contratuais, cadastrais, fiscais, bancarios e financeiros necessarios a contratacao,
pagamento e prestacao de contas;

= Informacoes relacionadas a habilitacao, conformidade, integridade, seguranca e avaliacao
do fornecedor ou prestador;

*= Registros de acesso fisico e ldgico, como credenciais, imagens de segurancga, enderego ip,
data, horério, equipamentos e logs de atividade;

= Registros de comunicacao, atendimento, execucao, qualidade, auditoria, incidentes e
cumprimento de obrigacoes; e

= Dados de empregados ou representantes do prestador fornecidos de forma legitima para
execucao e fiscalizacao dos servicos.

Os dados podem ser fornecidos pelo proprio titular, pela empresa a qual esteja vinculado, por

parceiros autorizados, por fontes publicas legitimas ou ser gerados durante a contratacao e a

execucao dos servicos.

3. Para que utilizamos os dados

» Realizar cadastro, cotacao, avaliacao, diligéncia e procedimentos preliminares a
contratacao;

= Celebrar, executar, administrar, fiscalizar e encerrar contratos e ordens de servico;

= Gerenciar acessos a instalagoes, equipamentos, redes, sistemas e informacoes;

* Processar pagamentos, emitir ou receber documentos fiscais e cumprir obrigacoes
contabeis, tributarias, trabalhistas, regulatorias e legais;

= Avaliar qualidade, seguranca, integridade, desempenho e conformidade do
prestador;

= Manter comunicacao operacional, administrativa, financeira e institucional;

= Prevenir fraudes, investigar incidentes e proteger pessoas, instalacoes, ativos,
sistemas e informacoes; e

= Exercer ou defender direitos em processos judiciais, administrativos ou arbitrais.

4. Bases legais utilizadas

Conforme a atividade, o tratamento podera fundamentar-se na execugcao de contrato ou de
procedimentos preliminares, no cumprimento de obrigagao legal ou regulatoria, no exercicio
regular de direitos. Dados pessoais sensiveis somente serdo tratados quando indispensaveis,
com fundamento em uma das hipoteses previstas no art. 11 da LGPD. Nos termos do art. 9° da

LGPD, serao fornecidas informacoes claras sobre o tratamento e os direitos do titular.

Av. Brigadeiro Luis Antonio, 2715 — 2° andar, Jd. Paulista — CEP 01401-000 — Sao Paulo — SP

Fone: 00 55 11 3059 3030- www.techem.com.br

Aviso para prestadores | Versao 1.0 - agosto de 2026 | Pagina 2



TECHEM BRASIL | PROTEGAO DE DADOS

5. Com quem podemos compartilhar

= Areas internas responsaveis pela contratacdo, gestdo, fiscalizacdo, seguranca,
pagamento e conformidade;

= Empresas do grupo Techem, quando necesséario a governanca, a sistemas corporativos
ou a gestao global de fornecedores;

= |Instituicdes financeiras, seguradoras, auditores, consultores e fornecedores de
tecnologia ou gestao contratual,;

= Clientes, parceiros e outros prestadores quando a execugao integrada do servico
exigir, sempre no limite necessario; e

= Autoridades publicas, 6rgaos reguladores, poder judiciario ou terceiros legitimados,

quando exigido ou permitido por lei.

O compartilhamento é limitado ao necessario e sujeito a medidas contratuais, técnicas e

organizacionais adequadas. Nao comercializamos dados pessoais.

6. Por quanto tempo conservamos

Os dados sao conservados durante as etapas de avaliacao, contratacao e execucao dos
servigos e, depois do encerramento, pelo periodo necessario para cumprir obrigacoes legais e
regulatorias, atender prazos de guarda documental e prescricao (prazos de 5 a 10 anos, a
depender da natureza da pretensao — artigos 205 e 206 do Cdédigo Civil), realizar auditorias,
efetuar prestacoes de contas e exercer direitos. Encerradas as finalidades e inexistindo

fundamento para conservacgao, os dados serao eliminados, conforme a legislacao aplicavel.

7. Como protegemos os dados

A Techem Brasil adota medidas técnicas, administrativas e organizacionais proporcionais aos
riscos, destinadas a proteger os dados contra acessos nao autorizados, perda, alteracao,
destruicao, divulgacao ou qualquer forma de tratamento inadequado. Entre as praticas
adotadas estao controles de acesso baseados na necessidade de conhecimento, gestao de
credenciais, registros de atividades, medidas de seguranca em sistemas, compromissos de
confidencialidade, avaliacao de terceiros, procedimentos de resposta a incidentes e acoes

periodicas de conscientizagao.

Nenhum ambiente é completamente imune a riscos. Por isso, os controles sao avaliados e
aprimorados continuamente, em articulacdo com as areas competentes da Techem Brasil e,

quando aplicavel, com estruturas corporativas do Grupo Techem.
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8. Transferéncia internacional de dados

Por integrar um grupo multinacional e utilizar sistemas, plataformas corporativas e servigos
de computacao em nuvem, a Techem Brasil podera realizar transferéncias internacionais de
dados pessoais, inclusive para empresas do Grupo Techem, fornecedores ou parceiros

localizados no exterior.

Essas transferéncias serao limitadas ao necessdrio e realizadas mediante mecanismos
admitidos pela LGPD e pela regulamentacao da ANPD, com salvaguardas contratuais, técnicas
e organizacionais adequadas. Quando aplicavel, também serdo considerados padroes
reconhecidos internacionalmente, incluindo referéncias do Regulamento Geral sobre a

Protecao de Dados da Uniao Europeia (GDPR).

9. Seus direitos

Nos termos da LGPD, vocé podera solicitar, conforme aplicdvel ao caso:

= confirmacao da existéncia de tratamento e acesso aos dados;
= correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;
* anonimizacao, bloqueio ou eliminacao de dados desnecessarios, excessivos ou
tratados em desconformidade;
= informacbOes sobre entidades publicas e privadas com as quais houve
compartilhamento;
A Techem Brasil podera solicitar informacoes adicionais para confirmar a identidade do
requerente e preservar a seguranca dos dados. Alguns pedidos poderao ser limitados quando
a conservacao ou o tratamento forem necessarios para cumprir obrigagcao legal, exercer

direitos ou atender a outra hipotese autorizada pela LGPD.

10. Como falar conosco

Para duvidas, solicitacoes ou reclamacoes relacionadas a este Aviso ou ao tratamento de
dados pessoais, entre em contato com o Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais da

Techem Brasil:

Samuel Rees Dias | protecaodedados @techem.com.br
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11. Atualizacoes deste Aviso

Este Aviso poderd ser atualizado em razao de mudancas legais, regulatérias, tecnologicas,
operacionais ou nas politicas internas e globais aplicaveis. A versao vigente sera identificada

pela data de atualizacao e disponibilizada nos canais adequados da Techem Brasil.
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