
  

 

Registro en el Portal de Clientes Techem: cómo acceder paso a paso 

El Portal de Clientes Techem es una plataforma online que te permite consultar el consumo de calefacción y agua, 
además de acceder a tus liquidaciones y datos de consumo de forma rápida y sencilla. 

Si quieres saber cómo registrarte en el Portal de Clientes de Techem, sigue esta guía paso a paso. 

Paso 1: Acceder al Portal Techem 
 
Para comenzar el registro, entra en la página oficial: 

     www.portalcliente.techem.es 
 
Una vez dentro, selecciona la opción:  “¿Aún no estás registrado? – Crear cuenta” 
 

 

 

 

Paso 2: Introducir los datos para el registro 

Completa el formulario con la información solicitada para crear tu cuenta. 

     Importante para el registro en el Portal Techem: 

• Debes utilizar el correo electrónico asociado a tu vivienda 

• Es el email que tenemos registrado en nuestro sistema 
 

También deberás crear una contraseña segura siguiendo los requisitos indicados en la página: 
 

• Al menos 12 caracteres. 
• Al menos 1 letra minúscula. 
• Al menos 1 mayúscula. 
• Al menos 1 número. 
• Al menos 1 carácter especial de: _.!@$*=-?. 

 

 

http://www.portalcliente.techem.es/


  

 

 

Paso 3: Verificación de cuenta 

Tras completar el registro, recibirás un email para verificar tu cuenta. 

       Abre el correo y haz clic en el enlace de activación para confirmar tu registro en el Portal de Clientes Techem. 
 

 

 

Paso 4: Acceso al Portal de Clientes 

Una vez verificada la cuenta, ya puedes iniciar sesión y empezar a utilizar el portal. 

  

* Tiempo de disponibilidad de los datos 

       Una vez completado el registro, los datos de consumo pueden tardar hasta 24 horas en estar disponibles en 
el portal. 


